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POLÍTICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN QUALITY ASSIST 

 
 

Quality Assist México y Centroamérica SA de CV, manifiesta su compromiso para 
implementar un Sistema de Gestión de Seguridad de la Información con el objetivo de 
proteger y preservar la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la información que se 
reciba, procese, almacene o transfiera en la (PLATAFORMA OPCYON). 
 

La presente política es de carácter obligatorio para todo el personal de QUAM, en el 
alcance, incluyendo servicios, clientes, proveedores conforme a sus responsabilidades 
correspondientes, siendo la seguridad de la información responsabilidad de todos. 

 
Nuestra cultura organizacional impulsa la mejora continua en procesos, políticas y 

controles, así como el cumplimiento del marco regulatorio aplicable y del Sistema de Gestión 
de Seguridad de la Información, de los objetivos organizacionales, apoyándose en diversas 
políticas complementarias, procesos y controles de seguridad basados en la norma 
internacional ISO/IEC 27001:2022. 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

  

Lic. Antonio Maldonado Hernández  

Director General de Quality Assist México y Centroamérica  
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Aprobó 
 
 

Antonio Maldonado Hernández 

Líder de TI Líder del SGSI Alta Dirección 

 

Esta información es para uso exclusivo de QUALITY ASSIST MEXICO Y CENTROAMERICA, SA DE CV. Cada copia impresa se considera COPIA NO CONTROLADA y es 
responsabilidad del usuario cerciorarse que utiliza la versión vigente.  

A partir de la fecha de inicio de vigencia quedan sin validez las versiones anteriores, lineamientos, circulares y cualquier otro comunicado, formal o informal, que se haya 
emitido al respecto 

 

  

 
OBJETIVOS DEL SGSI DE QUALITY ASSIST 

 
Objetivo 1: Fortalecer la seguridad (Confidencialidad, integridad y disponibilidad) de la 
información en el alcance del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información de Quality 
Assist.  
 
• Aumentando la seguridad mediante la implementación de controles de acceso más 
rigurosos,  

• La concientización del personal sobre las prácticas de seguridad y el monitoreo constante 
del SGSI, mediante la realización de auditorías y revisiones por la dirección.  
 
Objetivo 2: Asegurar el cumplimiento, por parte de los colaboradores y proveedores, de los 
convenios de confidencialidad y no divulgación de datos en el SGSI de Quality Assist, así como 
la revisión de las políticas, requisitos legales y estatutarios incluida la norma internacional 
ISO/IEC 27001:2022 en procedimientos Generales, Procedimientos específicos y manuales del 
SGSI.  

 
Objetivo 3: Mantener actualizada, resguardada y disponible por las partes interesadas la 
información de clientes, proveedores y colaboradores, realizando revisiones Anual o cuando  
exista una solicitud. 
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